Datenschutzinformationen Weiterbildungsveranstaltungen der besser beraten Akademie —
ein Service der Fonds Finanz Maklerservice GmbH

I. Information zum Datenschutz
a. Verantwortlicher im Sinne der Datenschutzgesetze
Fonds Finanz Maklerservice GmbH, Riesstral3e 25, 80992 Miinchen,
vertreten durch die geschéftsfihrenden Gesellschafter Norbert Porazik und Markus Kiener,
Telefon: +49 (0)89 15 88-15-0, Telefax: +49 (0)89 15 88-35-0, E-Mail: info@fondsfinanz.de.

b.

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter unserer oben genannten Adresse mit
dem Zusatz ,z. Hd. des Datenschutzbeauftragten“ oder elektronisch unter
datenschutz@fondsfinanz.de.

c. Zwecke der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlage
Die Art und der Umfang der Erhebung und Verwendung Ihrer Daten unterscheidet sich danach,

ob Sie die Internetseiten der besser beraten Akademie nur rein informatorisch besuchen
oder sich registrieren und den geschiitzten Bereich der Lernplattform besuchen

oder sich elektronisch mittels eines Webformulars zu einer Weiterbildungsveranstaltung
anmelden.

i. Diereininformatorische Nutzung unserer Webseiten

Sie kdnnen Internetseiten der besser beraten Akademie rein informatorisch und ohne
Registrierung nutzen. Auch in diesen Fallen werden Daten verarbeitet. Im Rahmen des
Besuchs der Internetseiten werden von lhnen bzw. lhrem Browser automatisch folgende Daten
Ubermittelt:

IP-Adresse des aufrufenden Rechners
Betriebssystem des aufrufenden Rechners
Browser-Version des aufrufenden Rechners
Name der abgerufenen Datei

Datum und Uhrzeit des Abrufs

Ubertragene Datenmenge

Verweisende URL

Beim Aufruf von Internetseiten fallen diese Daten technisch zwingend an und werden von lhrem
Browser Ubertragen.

Die Fonds Finanz verarbeitet die vorstehend aufgelisteten Daten, um die Anzeige und Nutzung
der von Ihnen aufgerufenen Internetseiten und Inhalte tberhaupt zu ermdglichen, zur
Fehleranalyse und Fehlerbehebung, zur Datensicherheit, zu statistischen Zwecken sowie im
Rahmen des gesetzlich zulassigen Umfangs zur Verbesserung unseres Internetangebots.
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Rechtsgrundlage fiir diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO, wobei unser
Interesse hierbei in dem Betrieb der Internetseite sowie der Datensicherheit liegt.

ii. Ihr/e Registrierung/Login fur die Lernplattform bzw. lhre elektronische
Anmeldung zu Weiterbildungsveranstaltungen

Die Nutzung des Weiterbildungsangebotes auf unserer Lernplattform bieten wir nur registrierten
Besuchern an. Fur die Nutzung missen Sie sich zuvor einmalig auf der Plattform registrieren
und sich sodann jeweils einloggen.

Weitere Bildungsangebote kdnnen Sie nutzen, indem Sie sich mittels eines Webformulars
anmelden.

Ihre Daten werden verarbeitet, um lhre reibungslose Teilnahme an den von der Fonds Finanz
organisierten und durchgefuhrten Weiterbildungsveranstaltungen (Préasenz und Online) zu
gewabhrleisten. Ihre Daten werden dabei dazu verarbeitet, Ihnen die Anmeldung zu bestatigen,
sie Uiber Anderungen und die vom Gesetzgeber verpflichtenden
Veranstaltungsvoraussetzungen zu informieren, die Teilnahme Uber elektronische Tools zu
ermoglichen, Seminarunterlagen zu erhalten, vom Gesetzgeber im Rahmen der
Weiterbildungspflicht geforderte Lernkontrollen zu absolvieren, um Ihnen die vom Gesetzgeber
vorgegebenen Teilnahme-Zertifikate senden zu kénnen und evtl. Gebuhren einzuziehen etc.
Rechtsgrundlage fur diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO (Vertragserfiullung
und vorvertragliche Malinahmen). Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist
gesetzlich nicht vorgeschrieben. Allerdings sind fir die Begriindung und Durchflihrung der
Bildungsveranstaltung verschiedene Daten anzugeben, da wir ohne diese nicht in der Lage
sind, die Bildungsveranstaltung durchzufiihren.

Darliber hinaus verarbeiten wir diese personenbezogenen Daten zur Erfillung rechtlicher
Verpflichtungen, wie z.B. gesetzlicher Vorgaben aus der Weiterbildungspflicht. Diese
Verpflichtung kann Sie zB aufgrund der Makler- und Bautragerverordnung treffen, geregelt in 8§
34c Absatz 2a Gewerbeordnung (GewO) in Verbindung mit § 15b Makler- und
Bautragerverordnung (MaBV). bzw aufgrund der Versicherungsvermittlungsverordnung (8 34d
Absatz 1, 2 und 7 Satz 1 Nr. 1 GewO, iVm § 7 Abs. 3 VersVermVO. Die Rechtsgrundlage fur
die Datenverarbeitung zur Erbringung dieser Services ist Art. 6 Abs. 1 ¢) DSGVO, Erflllung
einer gesetzlichen Verpflichtung

In manchen Fallen sind wir rechtlich zur Verarbeitung von Daten verpflichtet, z.B. bei Vorliegen
einer Auskunftspflicht gegentber Ermittlungsbehdrden. Als Rechtsgrundlage dienen in diesem
Fall die jeweilige gesetzliche Regelung in Verbindung mit Art. 6 Abs. 1 c) DSGVO.

Dazu liegt zum Teil auch Ihre Einwilligung vor (z.B. bei individualisierter Werbeansprache,
Feedback- und Zufriedenheitsumfragen, etc.). Rechtsgrundlage ist hierbei Art. 6 Abs. 1 a)
DSGVO. Ihre Einwilligungen sind jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerruflich. Ein Widerruf
berthrt die Rechtmafigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung nicht.
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d. Von wem erhélt die Fonds Finanz lhre Daten und welche Kategorien von
personenbezogenen
Daten werden verarbeitet?

i. Onlineveranstaltungen

Die Daten erhalten wir von lhnen selbst.

Folgende Daten werden von der Fonds Finanz verarbeitet:

Vorname, Nachname
E-Mail-Adresse

Erklarung Werbeeinwilligung
Erklarung Einwilligung AGBs
Erklarung Datenschutz
Anmeldedatum/-zeit
Teilnahmebeginn/-ende = Dauer
Aufmerksamkeitsspanne = Interesse
Fragen der Teilnehmer
Umfrageergebnisse

Ggf. Rechnungsadresse

Zudem verarbeiten wir, sofern vorhanden, folgende von lhnen freiwillig angegebene
Daten:

Telefonnummer
StralRe

PLZ

Ort

ii. Prasenzveranstaltungen

Die Daten erhalten wir von Ihnen selbst.

Folgende Daten werden von der Fonds Finanz verarbeitet:

Fonds Finanz
Maklerservice GmbH
Riesstralle 25
80992 Miinchen

Anrede, Vorname, Nachname
E-Mail-Adresse

Adresse (Stral3e, PLZ, Ort)
Geburtsdatum

Emailadresse

3C-ID

Makler-Status

MAK-Nummer
Anmeldedatum/Stornierungsdatum
Unterschrift Teilnahmeformular
Einwilligung Datenschutzerklarung

T. +49(0) 89 15 88 15-0 Commerzbank Muinchen Geschaftsfihrer

F. +49(0) 89 15 88 35-0 IBAN: DE72 7004 00410214 5274 00 BIC: COBADEFFXXX Norbert Porazik, Markus Kiener
info@fondsfinanz.de UniCredit Bank-HypoVereinsbank HRB 159 670 Gerichtsstand Minchen
www.fondsfinanz.de IBAN: DE69 7002 0270 0659 7222 83 BIC: HYVEDEMMXXXUSt-IdNr.: DE 245334510



Zudem verarbeiten wir, sofern vorhanden, folgende von lhnen freiwillig angegebene
Daten:

=  Firma

iii. Lernplattform und Lernerfolgskontrolle

Die Daten erhalten wir von lhnen selbst.

Folgende Daten werden bei der Registrierung auf der Lernplattform sowie der
Durchfiihrung einer Lernerfolgskontrolle auf der Lernplattform von Fonds Finanz
verarbeitet und kdnnen personenbezogene Daten darstellen oder beinhalten:

=  Anrede, Vorname, Name, E-Mail, Adresse
(StralRe, PLZ, Ort, Land), Geburtsdatum, Telefonnummer
= Ggf. Rechnungsadresse
=  Weiterbildungsverpflichtung des Vermittlers (IDD/ MaBV)
= Login und Logout (Datum und Uhrzeit)
=  Beginn/Ende Online-Test
= vom Teilnehmer absolvierte Prifungszeit
=  Ergebnisse/Antworten einzelner Fragen
=  Gesamtergebnis als bestanden/ nicht bestanden
=  Erklarung Teilnahme Weiterbildungsmaflnahme
= Erklarung Werbeeinwilligung
= Erklarung Einwilligung AGBs

Zudem verarbeiten wir, sofern vorhanden, folgende von Ihnen freiwillig angegebene
Daten, die ebenfalls personenbezogene Daten darstellen oder beinhalten kénnen:

=  Firma
=  Fonds Finanz MAK-Nr.

e. Der Einsatz von Cookies

Cookies werden im gesamten Bildungsangebot der besser beraten Akademie verwendet, wobei
Fonds Finanz darauf achtet, das primar nur unbedingt erforderliche, also notwendige Cookies
bzw. eindeutig notwendige Cookies eingesetzt werden.

Ab hier Kopie der Datenschutzinformationen von www.fondsfinanz.de (ob und in welchem
Umfang notwendig, ist zu prifen)

Diese Cookie-Technik nutzt die Fonds Finanz daflr, Sie wahrend eines Besuchs der
Internetseiten beim Wechsel von einer Seite zur nachsten zu identifizieren (so genannte Session-
Erkennung) und das Ende einer Internet-Sitzung festzustellen (so genanntes Session-Timeout).
Es handelt sich dabei um so genannte ,Session-Cookies, die geléscht werden, wenn Sie lhre
Browsersitzung (also die ,Session“) beenden.
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Die Fonds Finanz setzt daneben Cookies ein, die eine langere Laufzeit haben, etwa um Sie bei
einem weiteren Besuch wiederzuerkennen. Die dafiir eingesetzten Cookies haben eine langere
Laufzeit, die Sie Uber Ihren Browser einsehen kdnnen.

Uber Ihren Browser haben Sie in der Regel generell die Moglichkeit, alle von der Fonds Finanz
bzw. der besser beraten Akademie bei Ihnen gesetzten Cookies samt Inhalt und weiterer Details
anzusehen, ebenso wie diese zu loschen. Fiur die Nutzung des vollen Funktionsumfangs der
Webseiten der besser beraten Akademie sowie die Nutzung der personalisierten Angebote ist es
allerdings aus technischen Griinden erforderlich, dass Sie Cookies zulassen. Durch Cookies
werden keine Programme oder sonstige Applikationen auf Ihrem Rechner installiert oder
gestartet.

Uber Ihren Browser kénnen Sie auch festlegen, ob Cookies tiberhaupt gesetzt und abgerufen
werden durfen. Hilfestellung, wie Sie in lnrem Browser Einstellungen zu den Cookies vornehmen,
finden Sie in der Regel unter der Hilfefunktion des von Ihnen verwendeten Browsers.

Rechtsgrundlage fiir diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO in Verbindung mit §
15 TMG. Unser Interesse im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f) ist hierbei der Betrieb unserer
Internetseiten.

Hier gelangend Sie zur Liste der bei uns im Einsatz befindlichen Cookies: Cookie-Liste

f. An wen Ubermittelt die Fonds Finanz Daten (Empféangerkategorien)?

Ihre Daten werden intern an die Fachabteilungen der Fonds Finanz weitergegeben, wie z.B. die
Marketingabteilung und die Maklerbetreuung.

Ihre Daten werden zudem an Dienstleister, wie zum Beispiel unsere technischen Anbieter von
Bildungsmaf3nahmen, dem Anbieter der Lernkontrollsoftware, dem Payment-Dienstleister oder
ggf. Servicedienstleister, insbesondere im Bereich Telefonie, weitergegeben. Voraussetzung fur
deren Einschaltung ist deren datenschutzkonforme vertragliche Beauftragung durch die Fonds
Finanz. Sofern und soweit Sie lhre ausdrtickliche Einwilligung dazu geben, werden Daten auch
an Dritte, insbesondere Produktgeber, Gbermittelt.

g. Uber welchen Zeitraum werden Ihre Daten gespeichert?

Grundsatzlich Idschen wir Ihre Daten, sobald sie fur die vorgenannten Zwecke nicht mehr
erforderlich sind. Eine langere Aufbewahrung kann aus berechtigten Interessen notwendig sein,
z.B. um Anfragen und Anspriiche nach Vertragslauf zu klaren oder um Anspriiche an uns,
Dritten oder Ihnen gegeniiber zu prifen.

Soweit noch gesetzlich Vorgaben bestehen, wie z.B. gesetzliche Aufbewahrungspflichten nach
Weiterbildungsgesetz werden die Daten noch 6 Jahre aufbewahrt.

h. Welche Rechte stehen lhnen nach den Datenschutzgesetzen zu?
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Ihnen steht bei Vorliegen der jeweiligen gesetzlichen Voraussetzungen ein Auskunftsrecht (Art.
15 DSGVO), das Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO), das Recht auf eine eingeschrénkte
Verarbeitung (Art. 18 DSGVO), ein Recht auf Loschung (Art. 17 DSGVO), ein
Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO) sowie ein Recht auf Datentbertragbarkeit (Art. 20
DSGVO) zu. Des Weiteren steht Innen ein Beschwerderecht bei der zustandigen
Aufsichtsbehorde zu. Die fir uns zustandige Behorde ist: Bayerisches Landesamt fur
Datenschutzaufsicht in Ansbach.
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